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							Задача

				
					Клиент: торговый центр «Кунцево Плаза».

Задача: создать узнаваемый образ бренда, постоянно общаться с аудиторией, повышая её лояльность и увеличивать количество подписчиков.

				

								Решение

					
						Целевая аудитория
— Молодёжь и семейные пары, которые посещают ТЦ для шоппинга, отдыха и участия в развлекательных мероприятиях. Средний возраст таких посетителей от 20 до 40 лет.
— Более взрослое население, которое закупается в магазинах среднего и высшего ценовых сегментов, интересуется культурными мероприятиями, ресторанами и кафе. Средний возраст посетителей от 40 до 60 лет.
— Туристы и гости столицы из разных возрастных групп и социальных слоёв (торговый центр находится на пути от аэропорта Внуково до центра Москвы).
Этапы работ
— Создали и опубликовали привлекательный контент от лица 6 персонажей: видео-обзоры по торговому центру, новости и акции от магазинов, статьи о моде, красоте, здоровье.
— Запустили таргетированную рекламу в Вконтакте, Facebook и Instagram. Показывали рекламу объявления пользователям, которые находятся вблизи Кунцево Плаза.
— Быстро отвечали на комментарии и личные сообщения от пользователей. Проводили опросы и конкурсы для поддержания вовлеченности аудитории.
					

												Результат

					
						За полгода нашей работы в Vkontakte группу вступило более 8 000 человек, в Facebook – более 4 000, в Instagram – более 8 000.
Охват всех продвигаемых сообществ превысил отметку в 6 000 000 человек.
					

									


		
	

Над проектом работали:

	
		
				[image: Роман Клевцов]
			
	
					Роман Клевцов
					Руководитель проекта
			
		
		
			
		 Подписаться	

	
		
				[image: Титова Диана]
			
	
					Титова Диана
					Трафик менеджер
			
		
		
			
		 Подписаться	

	
		
				[image: Ульяна Михайлова]
			
	
					Ульяна Михайлова
					Редактор
			
		
		
			
		 Подписаться	


			

			
				
					

		
		
			
		
	

	
		Мне нравится	

				

				
						
					[image: Роман Клевцов]
					[image: Ульяна Михайлова]
					[image: Вадим Царев]
					[image: Титова Диана]
					[image: Александр Сирик]
					[image: Юлия Недилько]
					[image: Артур Синёв]
			



	
		

	

	
		
			

			
			
															8 людям
						нравится этот кейс												


							
					
						
					
				
					

	
	
			
						
							[image: Артур Синёв]


							
								Артур Синёв							
						
					
	
						
							[image: Юлия Недилько]


							
								Юлия Недилько							
						
					
	
						
							[image: Александр Сирик]


							
								Александр Сирик							
						
					
	
						
							[image: Титова Диана]


							
								Титова Диана							
						
					
	
						
							[image: Вадим Царев]


							
								Вадим Царев							
						
					
	
						
							[image: Ульяна Михайлова]


							
								Ульяна Михайлова							
						
					
	
						
							[image: Роман Клевцов]


							
								Роман Клевцов							
						
					
	
						
							[image: Надежда Светлова]


							
								Надежда Светлова							
						
					


	


			
			
				
					еще 3				
			

		

	
		

	




		
			8 людям		
	

	нравится этот кейс
				

			

			


	

			
			[image: Предыдущий кейс: Реклама иллюминации для частного сектора]
			Реклама иллюминации для частного сектора
		
			
			[Кейс] Кулинария. До безобразия вкусная еда от Юлии Высоцкой. Продвижение сайта
			[image: Следующий кейс: [Кейс] Кулинария. До безобразия вкусная еда от Юлии Высоцкой. Продвижение сайта]
		
	

		
			

	
		Выскажите мнение

		
			
		

		
			Добавить комментарий
			Авторизуйтесь, чтобы добавить свой комментарий.

		

	

	
		


	

	
		
			

			
				
					[image: оставить заявку]
					
						Хотите заказать похожий проект?

													Оптимизм™ с удовольствием обсудит вашу задачу

											

					
						Оставить заявку
					
				

			

		

	


		
	


	
		
			Наверх 
		

		
			
				
					
				 
				Чат-бот
			
			Подпишитесь на заказы/лиды, узнайте больше о работе проекта, оставьте отзыв или задайте вопрос


			Обратная связь
			Свяжитесь с менеджером проекта

		


		
			

			
				
					Подписывайтесь на наш телеграм-канал: t.me/workspace
				

			

			
				
					
						
					 
					Чат-бот
				
				Обратная связь
			


			
		
							Заказы и лиды

			
				
						Тендерная площадка					
	
						Каталог заказов					
	
						Биржа лидов					
	
						Организовать тендер					


		
	
		
							Исполнители

			
				
						Диджитал-агентства					
	
						Специалисты					
	
						Отзывы об агентствах					
	
						Стоимость услуг					
	
						Рейтинги					


		
	
		
							Медиа

			
				
						Кейсы					
	
						Статьи					
	
						Афиша					
	
						Слово экспертам					
	
						Энциклопедия					
	
						Документация					
	
						Новости агентств					
	
						Интервью					


		
	
		
							Информация

			
				
						О проекте					
	
						Новости проекта					
	
						Команда					
	
						Платные опции					
	
						Помощь					


		
	
		
							Другое

			
				
						Премия							
											
	
						Инструменты					
	
						Вакансии					


		
	
			
					
	
	
	


			

			© 2016—2024, Workspace

			
					
						
							Политика конфиденциальности
						
					
	
						
							Пользовательское соглашение
						
					


			
		

	


		
			[image: ]

		

		[image: Топ-100]

	[image: ]

		[image: ]





	
		
			

			
				Переход на внешний сайт

				Подтвердите переход по ссылке:

				
					
						
						Перейти на: 
					
				

			


			
				
					
						Создавайте заказы на WORKSPACE.RU

						17 000+ агентств готовы обсудить новый проект.
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